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　JECCでは、パソコンレンタルの需要拡大に応えるため、
2024年5月にレンタルサイト「Rental Planet（https://
rental.jecc.com/shop/）」をオープンしました。以来、
利用者から寄せられる声をもとに、利便性を向上するた
めの機能強化を継続的に行っています。今回は同サイト
の機能や特徴、利用方法などを改めて紹介します。

■

　パソコンレンタルサービスは、多額の初期費用をかけ

ることなく、必要なパソコンを必要な台数だけ揃えられ

ることから、コストメリットのある調達方法として注目

されています。特に、企業の研修やイベント、セミナー、

展示会など「急なご入用」、「短期間だけ必要」といった

場合には非常に有益なサービスです。また、故障時の代

替機対応等、運用の負担を軽減できるサービスとして長

期利用の需要も高まっております。

　パソコンの利用形態では、コロナ禍以降、社会全体で

テレワークが定着する中、社外利用や持ち運びといった

利用シーンにあわせて、モバイルパソコンのレンタル

ニーズも増えています。

　JECCでは、こうした市場の変化に対応し、より多く

のお客様のニーズにお応えするとともに、パソコンレン

タルサービスの一層の強化を図るため、2024年5月にパ

ソコンレンタルサイト「Rental Planet」をオープンし

ました。

　同サイトの特徴は、その使いやすさにあります。急に

パソコンが必要になるケースにおいても、時間を問わず、

気軽に問い合わせが可能であり、さらに商品選定から見

積作成、注文依頼までをワンストップで簡単に行えるサ

イトのため、スムーズな利用が可能です。

　また、一般的なレンタルサイトでは、価格の確認や見

積を依頼する際には、会員登録が必要になるケースが多

く見られますが、「Rental Planet」では、より手軽に利

用いただけるよう、ゲスト会員のままでも見積作成が可

能など、お客様本位を徹底することで好評を博していま

す。なお、会員登録いただくと、より安価な会員価格で

のご利用が可能ですので、是非、会員登録をお願いします。

■ 最適な商品選択を可能にする、多彩な検索機能

　長期利用を前提としたリースの場合、導入する商品は
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決まっていて、あとは契約方法や費用などを相談・交渉

するだけというケースが多いですが、短期利用が多いレ

ンタルの場合、用途や予算などをもとに適切な機種を、

それも短時間で探すことが求められます。

　そこで「Rental Planet」では、検索機能を重視しま

した。ノートパソコン、デスクトップパソコンといった

「カテゴリ検索」をはじめ、国内外の主要メーカを網羅

した「メーカ検索」、テレワーク用、集合研修用などの

「用途検索」、さらにはサイズやスペックなどを自由に検

索できる「キーワード検索」、それらを組み合わせた「詳

細検索」と、多様な検索方法を用意しています。

　さらに、一度会員登録してご利用いただいた後は、「マ

イページ」を通じて見積履歴や注文依頼履歴を確認でき、

その情報をもとに再度の見積、注文依頼をスピーディー

に行えるようになります。

■ お客様の声をもとに継続的な機能強化を実施

　サイトオープンから約1年を経て、「Rental Planet」

は市場での認知度を高めつつあり、サイトの閲覧数や見

積依頼数、登録会員数は増加し、利用拡大に確かな手応

えを感じています。JECCでは、サイトでの告知やキャ

ンペーンなどを強化し、さらなる利用促進を図るととも

に、実際にサイトをご利用いただいたお客様からのご意

見を参考に、継続的な機能強化を行っています。

　最近では、より見やすく、探しやすいサイトにするた

め、画像や価格の配置を工夫するといったデザイン面で

のリニューアルを実施すると同時に、取扱商品のライン

ナップを強化しました。また、「長期間でパソコンをレ

ンタルしたい」というお客様も少なくないことから、最

長48か月までのレンタル期間に対応したレンタル料を

お見積りいただけます。

　「Rental Planet」は、今後もソフトウェア（Office、

セキュリティ対策）やWi-Fiルーター、サーバーなどパ

ソコン以外のレンタル商品の見積や注文依頼もサイト内

で取り扱えるよう改修を予定しており、お客様にとって

より便利なサイトとなるよう努めてまいります。本記事

をご覧の皆様には、ぜひ、一度「Rental Planet」をご

活用ください。
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